JORDANE CAU

Forte de ma connaissance approfondie des
systémes et équipements Apple, je posséde
une expertise dans leur installation, leur
déploiement et leur configuration.

Formatrice certifiée depuis 2005, j'ai acquis une
expérience internationale dans la formation :
au Canada, en Chine, en France, dans les
Caraibes, au Royaume-Uni et en Irlande.

Ma passion pour les technologies Web fait
également de moi une webdesigner motivée.

CERTIFICATIONS

ACTC - Apple Certified Technical Coordinator
(versions 10.4, 10.5, 10.6, 10.7, 10.8)

ACT - Apple Certified Trainer

(versions 10.4, 10.5, 10.6, 10.7, 10.8)

COMPETENCES TECHNIQUES

Mac OS X (Client/Serveur)
Windows (Client/Serveur)
Déploiement Mac/PC
Déploiement iPhone/iPad
HTML/PHP/CSS
WordPress

Formation

FORMATION

International Master of Computer Science
SUPINFO
Paris, France | 2008

DEUG Economie et Gestion
Université de la Méditerranée Il
Aix-en-Provence, France | 2003

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE

CONSULTANTE, FORMATRICE ET WEBDESIGNER FREELANCE
Freelance | 2010 a aujourd'hui

- Formatrice IT (Information Technology) et consultante pour des centres
AATCs (Apple Certified Training Centers) : sessions de formation
mensuelles (Mac OS X & Mac OS X Server) pour ApaxxDesigns, Agnosys,
Mediabox, inTouch Media.

- Webmaster et webdesigner de divers sites web en freelance pour Bio
Pdle Antilles, Escapade Tropicale, Netopie, Off Road Travelers, Educ-Yoga
entre autres.

INGENIEURE SYSTEMES ET RESEAUX
Netopie | Issy-les-Moulineaux, France | 2011-2013

- Responsable de I'installation matérielle et logicielle, du déploiement, de
la configuration et de la maintenance de dizaines de serveurs et de
centaines de postes en gestion, principalement dans I'audiovisuel (Shine
France : The Voice, MasterChef ; Kabo Productions : Scénes de ménage, En
famille ; Juste pour Rire ; Caisse des Dépdts ; Ovatio Courtage...)

- Monitoring en temps réel des systémes d'exploitation et des
équipements en production.

- Audit et identification des infrastructures a améliorer.

- Chef de projet : déploiements de centaines d'iPads et d'ordinateurs pour
des écoles internationales, développement de sites web, formations,
conduite d'audits, maintenance des systémes et réseaux.

- Diagnostic et résolution en temps réel des complications des
environnements de production.

- Gestion d'une équipe de support de 4 collaborateurs.

INGENIEURE FORMATRICE
Agnosys | Massy-Palaiseau, France | 2009-2010

- Formations Apple (Mac OS X & Mac OS X Server) et missions sur site en
France et a I'étranger.

- Formations "iTunes U Tech Series Events” pour Apple France.

- Installation de serveurs Podcast Producer 2 avec intégration a des
architectures Active Directory pour des universités.
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JORDANE CAU

EXPERIENCE PROFESSIONNELLE (SUITE)

“MAC INTEGRATION PROGRAM” SUPPORT ENGINEER
Apple | Londres, UK | 2008-2009

- Intégration, formation et mise en place de systemes de production de podcasts durant le “Mac Integration Program” :

- Unigue ressource technigue appelée sur site : déploiement et maintenance de XServes et MacBook Pros pour des universités au
Royaume-Uni et en Irlande (Oxford, Cambridge, UCL, Trinity College...).

- Intégration d'architectures Active Directory / Open Directory, installation de Podcast Producer, mise en place de wikis et blogs pour
les universités.

- Développement de I'application ‘Podcast Producer Auto-Setup’ pour le MIP (reconfiguration automatique d'un serveur Podcast
Producer existant).

- Responsable de la formation des ressources techniques et des DSI au sein des universités.

- Gestion de serveurs et d'images de déploiement Deploy Studio

FORMATRICE CERTIFIEE APPLE
SUPINFO | Paris, France | 2005-2008

- Co-manager du Laboratoire Apple SUPINFO : 5 formateurs, plus de 100 membres.

- Sessions de formations dans le monde entier, notamment en France, au Canada et en Chine.

- Préparation des objectifs annuels, assemblage des cursus, création des plans de cours, formations de formateurs

- Administration des XServes de SUPINFO (Open Directory ; Apache ; intégration Active Directory ; AFP, SMB, FTP ; serveurs de
back-up ; Netboot / Netlnstall)

REALISATIONS WEB PUBLICATIONS

BIO POLE ANTILLES
Les Abymes, Guadeloupe | 2015

www.biopoleantilles.fr MAC OS X TIGER - HOTLINE MAC O0S X : GUIDE DE
Editions Eyrolles | Décembre 2005 L'ADMINISTRATEUR
ESCAPADE TROPICALE Editions Dunod | Juillet 2006

Le Gosier, Guadeloupe| 2014
www.escapade-tropicale.fr

NETOPIE MAC OS X TIGER SANS TABOO MON MAC ET MOI : IPAD
Issy-les-Moulineaux, France | 2013 Editions Eyrolles | Septembre 2007 Editions Agnosys | Septembre 2010
www.netopie.fr

OFF ROAD TRAVELERS
Paris, France | 2012 MAITRISER VOTRE IPHONE / IPAD
www.offroadtravelers.com Editions Elephorm DVD | Décembre 2011
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